———~—— Gemeindewerke
Oberhaching

Auftrag zur Lieferung elektrischer Energie fiir den Eigenverbrauch im Haushalt
durch die Gemeindewerke Oberhaching GmbH

Tarif

1. Kundendaten [0 Frau* [0 Herr* Titel:* * freiwillige Angabe
Vorname, Name, Geburtsdatum* weitere Kunden: Vorname, Name
Stralle, Hausnummer PLZ, Ort
Telefon/Telefax* E-Mail*

Der Lieferant kann dem Kunden (iber die zuvor genannte E-Mail-Adresse rechtserhebliche Erklarungen zur
Begriindung, Durchfiihrung, Anderung oder Beendigung dieses Vertragsverhltnisses (z.B. Mitteilungen iiber den
Vertrags- oder Lieferbeginn, etc.) zusenden. Fiir eine dariiberhinausgehende Verwendung der E-Mail-Adresse gilt
Ziffer 9.

Anderungen der vorgenannten Kontaktdaten des Kunden sind dem Lieferanten unverziiglich in Textform
mitzuteilen.

Entnahmestelle

(falls abweichend) Stralle, Hausnummer PLZ, Ort

2. Bisheriger Energiebezug
Um lhren Auftrag schnellstmoglich ausfiihren zu kdnnen, bitten wir Sie um folgende Angaben und um
Zusendung einer Kopie lhrer letzten Stromrechnung.

(Achtung: Unterlagen kénnen nicht zuriickgeschickt werden.)

[J Einzug [] Lieferantenwechsel Ubergabestand T kWh
Stromzahler Marktlokation-ID Zahl der Personen im Haushalt
Verbrauch pro Jahr in kWh Kundenummer Altlieferant Bisheriger Stromlieferant

3. Preise

Das vom Kunden fiir den gelieferten Strom zu zahlende Entgelt ergibt sich aus der beigefiigten
Preisblatt.
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4. Lieferbeginn

Gewiinschter Lieferbeginn (maBgeblich ist die Auftragsbestéatigung des Lieferanten nach
Ziffer 1 AGB - Anlage 2):

[[] Néachstméglicher Zeitpunkt [] zum (Datum)

Fir den tatsachlichen Lieferbeginn gilt Ziffer 1 der AGB.

Fir den Fall, dass die Belieferung vor Ablauf der Widerrufsfrist (14 Tage ab dem Tage des
Vertragsschlusses) aufgenommen werden soll, erklare ich im Hinblick auf mein Widerrufsrecht nach
MaRgabe von Ziffer 10 zuséatzlich (7alls gewiinscht, bitte ankreuzen):

[ Ich verlange ausdriicklich, dass die Energielieferung - soweit mdglich - auch beginnen soll, wenn der
Lieferbeginn vor Ablauf der Widerrufsfrist liegt. Fir den Fall, dass ich mein Widerrufsrecht ausiibe, schulde
ich dem Lieferanten fiir die bis zum Widerruf gelieferte Energie gemalR § 357 Abs. 8 BGB angemessenen
Wertersatz.

5. Laufzeit / Kiindigung

Der Vertrag hat eine Erstlaufzeit bis zum Ablauf des 31.12. des laufenden Kalenderjahres. Er verlangert sich
nach Ablauf der Erstlaufzeit auf unbestimmte Zeit und kann von jeder Partei mit einer Frist von einem Monat
gekiindigt werden, erstmals zum Ablauf der Erstlaufzeit. Die Kiindigung bedarf der Textform. Besondere
Kiindigungsrechte (nach Gesetz oder den beigefiigten AGB) bleiben unberiihrt.

6. Geltung der Allgemeinen Geschaftsbedingungen

Erganzend finden die beigefiigten ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Gemeindewerke Oberhaching
GmbH fir den Eigenverbrauch im Haushalt” (AGB), Anlage 2, Anwendung.

7. Vollmacht
Der Kunde bevollmachtigt den Lieferanten zur Vornahme aller Handlungen sowie Abgabe und
Entgegennahme aller Erklarungen, die im Zusammenhang mit dem Wechsel des Stromversorgers
erforderlich werden, etwa einer Kiindigung des bisherigen Liefervertrags. Zudem bevollmachtigt der Kunde
den Lieferanten zur Kiindigung etwaiger bestehender Vertrdge (ber die Durchfiihrung des
Messstellenbetriebs. Der Kunde bevollmachtigt den Lieferanten ferner zur Abfrage seiner Messwerte (auch
Vorjahresverbrauchsdaten) beim jeweils zustdndigen Messstellenbetreiber.
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8. SEPA-Basislastschriftmandat

Der nachstehende Kontoinhaber ermachtigt den Lieferanten (Glaubiger-ldentifikationsnummer
DE40ZZZ00000069186), Zahlungen aus diesem Auftragsverhéltnis von dem unten angegebenen Kontg
mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weist der nachstehend genannte Kontoinhaber sein Kreditinstitut
lan, die vom Lieferanten auf das angegebene Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen.

Hinweis: Der Kontoinhaber kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die
Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten
Bedingungen.

Die Mandatsreferenznummer fir dieses SEPA-Mandat wird dem Kunden gesondert mitgeteilt.

IBAN

BIC

Kontoinhaber: Vorname, Name (falls abweichend) Datum, Ort, Unterschrift des Kontoinhabers

9. Werbung und Einwilligung

Unternehmer kénnen Kunden unter den Voraussetzungen des § 7 abs. 3 UWG Werbung fiir eigene dhnliche
Waren oder Dienstleistungen per E-Mail zusenden. Der Kunde kann der Verwendung seiner in Ziffer 1
angegebenen E-Mail-Adresse zu Werbezwecken jederzeit widersprechen., ohne dass ihm hierfiir andere als
die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen (regulére Porto- oder Telekommunikationskosten) entstehen.

E-Mail-Werbung

O Ich erklare mich einverstanden, dass mich der Lieferant zum Zwecke der Werbung fiir eigene Produkte
und/oder Dienstleistungen (Fernwérme oder Telekommunikation) per E-Mail kontaktiert und hierzu die von
mir im Rahmen dieses Vertrages erhobenen Daten (z.B. Name, E-Mail-Adresse, Beginn und ende der
Belieferung sowie Daten zum Energieverbrauch) verarbeitet.

Die Einwilligung/en zur Werbung per E-Mail gelten bis zum Ende des auf die Vertragsbeendigung folgenden
Kalenderjahres, sofern ich sie nicht vorher widerrufe. Ein Widerruf dieser Einwilligung/en ist (einzeln oder
gemeinsam) jederzeit moglich. Er erfolgt fiir die Zukunft und beriihrt damit nicht die RechtmaRigkeit der bis
zum Widerruf erfolgten Verarbeitung zur Werbung per Telefonanruf bzw. per E-Mail.

Der Widerruf ist zu richten an Gemeindewerke Oberhaching GmbH, Bajuwarenring 17, 82041 Oberhaching,
Tel.: 089/9982804-00, E-Mail: info@gemeindewerke-oberhaching.de.

V0126 Seite 3 von 4



—==. Gemeindewerke
Oberhaching

10. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Pie Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um |hr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns: Gemeindewerke Oberhaching GmbH, Bajuwarenring 17
82041 Oberhaching, Telefon: 089/ 9982804-00, E-Mail: info@gemeindewerke-oberhaching.de mittels eine
pindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, dieser
Vertrag zu widerrufen, informieren.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung (iber die Ausiibung des Widerrufsrechts
vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewéhit haben),
unverziiglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tiber
Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe

7 ahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde
ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Strom wahrend der
Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis
zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags
unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

11. Auftragserteilung

Ich erteile dem Lieferanten den Auftrag, meinen gesamten Bedarf an elektrischer Energie an die genannte
Entnahmestelle zu liefern. Die Belieferung erfolgt auBerhalb der Grundversorgung. Der Vertrag kommt mit der
Bestatigung des Lieferanten zustande, die spatestens 14 Tage nach Absendung des Auftrags zu erfolgen

hat.
Ort/Datum Unterschrift des Kunden
Ort/Datum Unterschrift weiterer Kunden
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(Anlage 1 zum Auftrag zur Lieferung elektrischer Energie fiir den Eigenverbrauch im Haushalt durch die Gemeindewerke Oberhaching GmbH)

Preisblatt Stromlieferung Eigenverbrauch im Haushalt
- Fiir Neukunden -

Die Strompreise der Gemeindewerke Oberhaching GmbH (GWO) fiir die Lieferung elektrischer Energie fiir den
Eigenverbrauch im Haushalt betragen fiir Stromlieferauftrage ab 01.11.2026

Tarif: GWO Natur Privat netto brutto
Arbeitspreis in Cent/kWh 26,593 31,65
dieser setzt sich wie folgt zusammen:

Energiepreis 15,557

Stromsteuer 2,050
Konzessionsabgabe 1,320

KWKG-Umlage 0,446

Aufschlag fiir besondere Netznutzung 1,559

Umlage § 17f EnNWG 0,941

Arbeitspreis fiir das Netzzugangsentgelt* 4,720

Grundpreis in Euro/Jahr 165,94 197,47
dieser setzt sich wie folgt zusammen:

Basis-Grundpreis 67,39
Netznutzungsentgelt* 98,55

Entgelte fiir Messstellenbetrieb

Wechsel- und Drehstrom Eintarifzahler 10,45 12,44
Wechsel- und Drehstrom Zweitarifzahler 11,84 14,09
Moderne Messeinrichtung (mME) 21,01 25,00
intelligenten Messsystemen (iMSys) nach Verbrauch

bis 6.000 kWh 25,21 30,00
iber 6.000 bis einschlieBRlich 10.000 kWh 33,61 40,00
iber 10.000 bis einschlieBlich 20.000 kWh 42,02 50,00
iber 20.000 bis einschlieBlich 50.000 kWh 92,44 110,00

* vorlufige Netzentgelte der Bayernwerk Netz GmbH

MalRgeblich fiir die Abrechnung sind der Netto-Energiepreis bzw. der Basis-Grundpreis der GWO. Dieser erhoht
sich jeweils um alle anfallenden Umlagen, Abgaben, Netzentgelte und Steuern (Stand jeweils 31.10.2025) in der
jeweils geltenden Hohe, die von der GWO nicht beeinflusst werden kénnen.

Die Hohe des Entgelts fiir den Messstellenbetrieb richtet sich nach der verbauten Messeinrichtung und wird durch
die Bestdtigung des Messstellenbetreibers festgesetzt.

Die Bruttopreise enthalten die derzeit gliltige Umsatzsteuer in Hohe von 19 %. Sie sind auf zwei Nach-
kommastellen kaufménnisch gerundet und dienen lediglich der Information der Kunden.

Stromzusammensetzung (Basis: Werte von 2025)

Okostrom Gesamtstrommix Verbleibender Stromerzeugung
GWO Energietrdgermix Deutschland
B Kemenergie 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Kohle 0,0% 8,8% 28,2% 22,3%
B Edges 0,0% 4,5% 14,5% 14,7%
Sonstige fossile
Energietrager 0,0% 0,6% 19% 14%
B Emeuerbare Energien EEG 50,9% 0,0% 50,9% 50,9%
Mieterstrom gefordert
B ach dem EEG 0,0% 0,1% 0,0% 0,0%
Emeuerbare Energien mit
Herkunftsnachweis, 49,1% 86,1% 4,5% 10,7%
nicht gefordert nach dem EEG
CO2-Emission 0 g/kWh 110 g/kWh 352 g/kWh 300 g/kWh
Radioaktiver Abfall 0.g/kWh 0 g/kWh 0.g/kWh 0 g/kWh

Etwaige Differenzen zu 100 % sind durch die Summierung von auf eine Nachkommastelle gerundeten Einzelwerten bedingt.
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(Anlage 1 zum Auftrag zur Lieferung elektrischer Energie fiir den Eigenverbrauch im Haushalt durch die Gemeindewerke Oberhaching GmbH)

Preisblatt Stromlieferung Eigenverbrauch im Haushalt
- Fiir Neukunden -

Die Strompreise der Gemeindewerke Oberhaching GmbH (GWO) fiir die Lieferung elektrischer Energie fiir den
Eigenverbrauch im Haushalt betragen fiir Stromlieferauftrage ab 01.01.2027

Tarif: GWO Natur Privat netto brutto
Arbeitspreis in Cent/kWh 26,593 31,65
dieser setzt sich wie folgt zusammen:

Energiepreis 14,092

Stromsteuer 2,050
Konzessionsabgabe 1,320

KWKG-Umlage 0,451

Aufschlag fiir besondere Netznutzung 2,027

Umlage § 17f EnWG 1,143

Arbeitspreis fiir das Netzzugangsentgelt* 5,510

Grundpreis in Euro/Jahr 165,94 197,47
dieser setzt sich wie folgt zusammen:

Basis-Grundpreis 67,39
Netznutzungsentgelt* 98,55

Entgelte fiir Messstellenbetrieb

Wechsel- und Drehstrom Eintarifzahler 10,45 12,44
Wechsel- und Drehstrom Zweitarifzahler 11,84 14,09
Moderne Messeinrichtung (mME) 21,01 25,00
intelligenten Messsystemen (iMSys) nach Verbrauch

bis 6.000 kWh 25,21 30,00
iber 6.000 bis einschlieBRlich 10.000 kWh 33,61 40,00
iber 10.000 bis einschlieBlich 20.000 kWh 42,02 50,00
iber 20.000 bis einschlieBlich 50.000 kWh 92,44 110,00

* vorlufige Netzentgelte der Bayernwerk Netz GmbH

MalRgeblich fiir die Abrechnung sind der Netto-Energiepreis bzw. der Basis-Grundpreis der GWO. Dieser erhoht
sich jeweils um alle anfallenden Umlagen, Abgaben, Netzentgelte und Steuern (Stand jeweils 31.10.2026) in der
jeweils geltenden Hohe, die von der GWO nicht beeinflusst werden kénnen.

Die Hohe des Entgelts fiir den Messstellenbetrieb richtet sich nach der verbauten Messeinrichtung und wird durch
die Bestdtigung des Messstellenbetreibers festgesetzt.

Die Bruttopreise enthalten die derzeit gliltige Umsatzsteuer in Hohe von 19 %. Sie sind auf zwei Nach-
kommastellen kaufménnisch gerundet und dienen lediglich der Information der Kunden.

Stromzusammensetzung (Basis: Werte von 2025)

Okostrom Gesamtstrommix Verbleibender Stromerzeugung
GWO Energietrdgermix Deutschland
B Kemenergie 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Kohle 0,0% 8,8% 28,2% 22,3%
B Edges 0,0% 4,5% 14,5% 14,7%
Sonstige fossile
Energietrager 0,0% 0,6% 19% 14%
B Emeuerbare Energien EEG 50,9% 0,0% 50,9% 50,9%
Mieterstrom gefordert
B ach dem EEG 0,0% 0,1% 0,0% 0,0%
Emeuerbare Energien mit
Herkunftsnachweis, 49,1% 86,1% 4,5% 10,7%
nicht gefordert nach dem EEG
CO2-Emission 0 g/kWh 110 g/kWh 352 g/kWh 300 g/kWh
Radioaktiver Abfall 0.g/kWh 0 g/kWh 0.g/kWh 0 g/kWh

Etwaige Differenzen zu 100 % sind durch die Summierung von auf eine Nachkommastelle gerundeten Einzelwerten bedingt.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen der Gemeindewerke Oberhaching GmbH fiir die Lieferung elektri-
scher Energie (Griinstrom) zum Eigenverbrauch im Haushalt

(Anlage 2 zum Auftrag zur Lieferung elektrischer Energie fiir den Eigenverbrauch im Haushalt (Griinstrom) durch die Gemein-
dewerke Oberhaching GmbH)

1.2

2.1.

2.2.

23.

2.4.

2.5.

2.6.

3.1.

Vertragsschluss / Lieferbeginn

Das Angebot des Lieferanten in Prospekten, Anzeigen, Formularen etc.
ist freibleibend. MaRgeblich sind die bei Vertragsschluss geltenden
Preise.

Der Vertrag kommt durch Besté&tigung des Lieferanten in Textform un-
ter Angabe des voraussichtlichen Lieferbeginns zustande. Der tatséch-
liche Lieferbeginn héngt davon ab, dass alle fiir die Belieferung notwen-
digen MaBnahmen (Kiindigung des bisherigen Liefervertrages etc.) er-
folgt sind.

Umfang und Durchfiihrung der Lieferung / Leistungsumfang / Befrei-
ung von der Leistungspflicht

Der Lieferant liefert dem Kunden dessen gesamten Bedarf an Energie
an seine vertraglich benannte Entnahmestelle. Entnahmestelle ist die
Eigentumsgrenze des Netzanschlusses, iiber den der Kunde beliefert
und mittels Marktlokations-ldentifikationsnummer energiewirtschaft-
lich identifiziert wird. Von der Gesamtabnahmeverpflichtung nach
Satz 1 ausgenommen ist die in Eigenerzeugungsanlagen produzierte
elektrische Energie, die ausschlieflich vom Kunden selbst verbraucht
wird (Eigenversorgung). Entsprechendes gilt fir Mengen, die im Rah-
men der gemeinschaftlichen Geb&udeversorgung nach § 42b EnWG
oder der gemeinsamen Nutzung elektrischer Energie aus Anlagen zur
Erzeugung von Elektrizitdt aus erneuerbaren Energien (Energy Sharing)
nach § 42c EnWG bezogen werden. Eine Aufnahme, Erweiterung oder
Einschrénkung der Eigenversorgung ist dem Lieferanten zwei Monate
vorab anzuzeigen

Auf Verlangen des Kunden kdnnen unter den Voraussetzungen des
§ 10c EEG die Strombeziige aus dem Netz, die in einer Solaranlage oder
in deren Neben- und Hilfsanlagen zur Erzeugung von Strom verbraucht
werden, der Entnahmestelle in Ziffer 1 des Auftragsformulars zugeord-
net werden. Damit der Lieferant die Zuordnung der Entnahmestelle ver-
anlassen kann, muss der Kunde dem Lieferanten mit dem Verlangen
die hierfirr erforderlichen Angaben, insbesondere die Marktlokations-
Identifikationsnummer der weiteren Entnahmestelle, die der Entnahme-
stelle in Ziffer 1 des Auftragsformulars zugeordnet werden soll, mittei-
len

Der Messstellenbetrieb wird durch den Messstellenbetreiber erbracht
und ist gemaR § 9 Abs. 2 MsbG Bestandteil dieses Vertrags, soweit der
Kunde keinen Vertrag mit einem wettbewerblichen Messstellenbetrei-
ber schliet. Der Lieferant stellt dem Kunden das Entgelt fiir den Mess-
stellenbetrieb und Messung unter den Voraussetzungen von Ziffer
6.3.1 und 6.3.2 in Rechnung.

Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der Energiever-
sorgung ist der Lieferant, soweit es sich um Folgen einer Stérung des
Netzbetriebs einschlieBlich des Netzanschlusses handelt, von seiner
Leistungspflicht befreit. Zu den mdglichen Anspriichen des Kunden ge-
gen den Netzbetreiber wird auf Ziffer 10 verwiesen.

Wird den Vertragsparteien die Erfiillung der Leistungspflichten durch
unvorhersehbare Umsténde, auf die sie keinen Einfluss haben und de-
ren Abwendung mit einem angemessenen technischen oder wirtschaft-
lichen Aufwand nicht erreicht werden kann (insbesondere hohere Ge-
walt wie z. B. Naturkatastrophen, Krieg, Pandemie, ArbeitskampfmaR-
nahmen, hoheitliche Anordnungen) unmaglich gemacht, so sind die
Vertragsparteien von ihren vertraglichen Leistungspflichten befreit, so-
lange diese Umstande noch andauern.

Der Lieferant ist weiter von seiner Leistungspflicht befreit, soweit und
solange der Netzbetreiber den Netzanschluss und/oder die Anschluss-
nutzung bzw. der Messstellenbetreiber den Messstellenbetrieb auf ei-
gene Initiative unterbrochen hat. Schadensersatzanspriiche des Kun-
den gegen den Lieferanten bleiben fir den Fall unberiihrt, dass den Lie-
feranten an der Unterbrechung ein Verschulden trifft.

Messung / Zutrittsrecht / Abschlagszahlungen / Abrechnung / Antei-
lige Preisberechnung

Die Menge der gelieferten Energie wird durch konventionelle oder mo-
derne Messeinrichtungen bzw. Messsysteme oder ein intelligentes
Messsystem i. S. d. MsbG (oder rechtméRige Ersatzwertbildung) des
zustandigen Messstellenbetreibers ermittelt. Ein intelligentes Mess-
system besteht nach § 2 Nr. 7 MsbG aus einer modernen Messeinrich-
tung, die Uber ein Smart-Meter-Gateway in ein Kommunikationsnetz
eingebunden ist. Der Messstellenbetreiber bestimmt gemaR § 8 Abs. 1
MsbG Ort, Art, Zahl und GroRRe von Messeinrichtungen sowie, soweit
erforderlich, von Steuerungseinrichtungen. Die Ablesung der Mess-
werte wird vom Messstellenbetreiber oder Lieferanten oder, sofern
keine Ferniibermittlung der Verbrauchsdaten (z. B. iber ein

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

intelligentes Messsystem) erfolgt, auf Verlangen des Lieferanten oder
des Messstellenbetreibers kostenlos vom Kunden selbst durchgefiihrt.
Erfolgt eine Ferniibermittlung der Verbrauchsdaten (z. B. tiber ein intel-
ligentes Messsystem), wird die Ablesung der Messwerte in begriinde-
ten Einzelféllen, z. B. fir die Dauer eines technisch bedingten Ausfalls
der Fernkommunikation, ebenfalls auf Verlangen des Lieferanten kos-
tenlos vom Kunden selbst durchgefiihrt, sofern dies fiir die Abrechnung
nach diesem Vertrag erforderlich ist. Verlangt der Lieferant eine Selbst-
ablesung des Kunden, fordert der Lieferant den Kunden rechtzeitig dazu
auf. Die Ablesung der Messeinrichtungen erfolgt zum Zwecke der Ab-
rechnung, etwa anlésslich eines Lieferantenwechsels oder bei Vorlie-
gen eines berechtigten Interesses des Lieferanten an einer Uberprii-
fung der Ablesung, und zum Zwecke der Erstellung der Abrechnungsin-
formationen. Der Kunde kann einer Selbstablesung widersprechen,
wenn ihm diese nicht zumutbar ist.

Soweit der Kunde fiir einen bestimmten Abrechnungszeitraum trotz
entsprechender Verpflichtung keine Ablesedaten tibermittelt hat oder
der Lieferant aus anderen Griinden, die er nicht zu vertreten hat, den
tatsachlichen Verbrauch nicht ermitteln kann (etwa, weil keine Mess-
werte bzw. vom Messstellenbetreiber rechtmaRig ermittelten Ersatz-
werte verfligbar sind), kann der Lieferant den Verbrauch auf der Grund-
lage des Verbrauchs des Kunden im vorangegangenen Abrechnungs-
zeitraum oder bei einem Neukunden nach dem Verbrauch vergleichba-
rer Kunden jeweils unter angemessener Beriicksichtigung der tatsédch-
lichen Verhéltnisse schatzen.

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Aus-
weis versehenen Beauftragten des Lieferanten oder des Messstellen-
betreibers den Zutritt zu seinem Grundstiick und zu seinen Rdumen zu
gestatten, soweit dies zur Ermittlung der preislichen Bemessungs-
grundlagen, im Rahmen des Betriebs, zur Wartung eines intelligenten
Messsystems oder zur Ablesung der Messeinrichtungen erforderlich
ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung an den Kunden oder
durch Aushang am oder im jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mindes-
tens eine Woche vor dem Betretungstermin erfolgen; mindestens ein
Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass
die Messeinrichtung bzw. das intelligente Messsystem zugénglich ist.
Wenn der Kunde den Zutritt unberechtigt verweigert oder behindert,
stellt der Lieferant dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten pau-
schal gemaR Ziffer 18 in Rechnung. Auf Verlangen des Kunden ist die
Berechnungsgrundlage nachzuweisen; die pauschale Berechnung
muss einfach nachvollziehbar sein und darf die nach dem gewdhnli-
chen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht iibersteigen. Dem
Kunden ist zudem der Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht
entstanden oder wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale.

Der Lieferant kann vom Kunden monatliche Abschlagszahlungen ver-
langen. Die Hohe der Abschlagszahlung richtet sich nach dem Ver-
brauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums und dem aktuellen
Vertragspreis oder nach dem durchschnittlichen Verbrauch vergleich-
barer Kunden und dem aktuellen Vertragspreis. Macht der Kunde glaub-
haft, dass der Verbrauch erheblich abweicht, ist dies angemessen zu
beriicksichtigen. Im Falle einer monatlichen Abrechnung entféllt das
Recht des Lieferanten nach Satz 1.

Werden monatliche Abschlagszahlungen erhoben, erfolgt die Abrech-
nung zum Ende jedes vom Lieferanten festgelegten Abrechnungszeit-
raums, der ein Jahr nicht tiberschreitet, und zum Ende des Vertragsver-
héltnisses. Abweichend von Satz 1 hat der Kunde das Recht, eine kos-
tenpflichtige monatliche, vierteljahrliche oder halbjéhrliche Abrechnung
zu wabhlen, die auf Grundlage einer gesonderten Vereinbarung mit dem
Lieferanten erfolgt. In jeder Abrechnung wird der tatséchliche Umfang
der Belieferung unter Anrechnung der Abschlagszahlungen abgerech-
net. Ergibt sich eine Abweichung der Abschlagszahlungen von der Ab-
rechnung der tatséchlichen Belieferung, so wird der zu viel oder zu we-
nig berechnete Betrag unverziiglich erstattet bzw. nachentrichtet, spa-
testens aber mit der ndchsten Abschlagszahlung verrechnet

Ist die Messstelle des Kunden mit einem intelligenten Messsystem aus-
gestattet, ist der Lieferant berechtigt, anstelle der Erhebung von Ab-
schlagszahlungen, die Entgelte nach diesem Vertrag fiir die im Liefer-
monat gelieferte Energie innerhalb von drei Wochen nach dem Liefer-
monat abzurechnen.

Die Abrechnung nach Ziffer 3.5 oder Ziffer 3.6 wird nach Wahl des Lie-
feranten in elektronischer oder in Papierform erstellt. Erhélt der Kunde
Abrechnungen in Papierform, erfolgt die Ubermittlung der Abrechnun-
gen auf Wunsch auch in elektronischer Form. Erhalt der Kunde elektro-
nische Abrechnungen, erfolgt die Ubermittlung der Abrechnungen auf
Wunsch auch einmal jéhrlich in Papierform.
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3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

4.1.

4.2.

4.3.

a)

Erhélt der Kunde eine elektronische Abrechnung und erfolgt keine Fern-
ibermittlung der Verbrauchsdaten (z. B. liber ein intelligentes Messsys-
tem), erhalt er unentgeltlich die (in jeder Rechnung bereits enthaltenen)
Abrechnungsinformationen nach § 40b EnWG automatisch alle sechs
Monate und auf Wunsch alle drei Monate. Erfolgt eine Ferniibermittlung
der Verbrauchsdaten (z. B. Uber ein intelligentes Messsystem) und
rechnet der Lieferant nicht monatlich ab, erhélt der Kunde unentgeltlich
die Abrechnungsinformationen nach § 40b EnWG automatisch monat-
lich.

Auf Wunsch des Kunden stellt der Lieferant dem Kunden und/oder ei-
nem von diesem benannten Dritten, soweit verfiigbar, erganzende In-
formationen zu dessen Verbrauchshistorie gegen Entgelt zur Verfi-
gung (vgl. Ziffer 18). Verfligt der Kunde uber ein intelligentes Messsys-
tem, kann der Kunde vom Messtellenbetreiber verlangen, standardmé-
Rig jeder-zeit die in § 61 Abs. 1 MsbG benannten Verbrauchsinformati-
onen einzusehen. Fiir die Einsichtnahme gilt § 61 Abs. 2 MsbG. Ver-fiigt
der Kunde (iber eine moderne Messeinrichtung, kann der Kunde vom
Messstellenbetreiber verlangen, standardmaBig die In-formationen aus
§ 617 Abs. 1 Nr. 1 MsbG sowie historische tages-, wochen-, monats- und
jahresbezogene Energieverbrauchswerte jeweils fiir die letzten 24 Mo-
nate einzusehen. Unbeschadet des Art. 15i. V. m. Art. 12 Abs. 5 der
Verordnung (EU) 2016/679 hat der Messstellenbetreiber dem Kunden
auf Verlangen auch Ein-sicht in die im elektronischen Speicher- und Ver-
arbeitungsmedium gespeicherten auslesbaren Daten zu gewéhren, so-
weit diese Daten nicht personenbezogen sind.

Der Kunde kann jederzeit vom Lieferanten verlangen, eine Nachpriifung
der Messeinrichtungen bzw. des intelligenten Messsystems an seiner
Entnahmestelle durch eine Eichbehdrde oder eine staatlich anerkannte
Priifstelle i. S. v. § 40 Abs. 3 MessEG zu veranlassen. Die Kosten der
Nachpriifung fallen dem Kunden nur dann zur Last, sofern die eich-
rechtlichen Verkehrsfehlergrenzen nicht iberschritten werden.

Ergibt eine Nachpriifung der Messeinrichtungen bzw. des intelligenten
Messsystems eine Uberschreitung der eichrechtlichen Verkehrsfehler-
grenzen oder werden Fehler in der Ermittlung des Rechnungsbetrags
festgestellt (wie z. B. auch bei einer Rechnung auf der Grundlage fal-
scher Messwerte), so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag
unverziiglich erstattet bzw. nachentrichtet oder mit der nachsten Ab-
schlagszahlung verrechnet. Ist das AusmaR des Fehlers nicht einwand-
frei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an (und liegen
auch keine rechtméaRig ermittelten Ersatzwerte vor), so ermittelt der
Lieferant den Verbrauch fiir die Zeit seit der letzten fehlerfreien Able-
sung durch Schéatzung entsprechend Ziffer 3.2. Anspriiche nach dieser
Ziffer sind auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Able-
sezeitraum beschrénkt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann
iber einen groReren Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der
Anspruch auf langstens drei Jahre beschrénkt.

Andert sich das vertragliche Entgelt wahrend des Abrechnungszeit-
raums oder beginnt oder endet der Abrechnungszeitraum untermonat-
lich (z. B. bei untermonatlicher Aufnahme oder Beendigung der Beliefe-
rung), so rechnet der Lieferant verbrauchsunabhéngige Preisbestand-
teile tagesgenau ab. Fiir die Abrechnung geédnderter verbrauchsabhén-
giger Preisbestandteile wird die nach Ziffer 3.1 ermittelte Verbrauchs-
menge des Kunden im Abrechnungszeitraum auf Grundlage einer
Schatzung nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) auf den Zeitraum vor
und nach der Preisdnderung aufgeteilt, wobei jahreszeitliche Ver-
brauchsschwankungen auf der Grundlage vergleichbarer Erfahrungs-
werte angemessen zu beriicksichtigen sind. Die nach der Preisande-
rung anfallenden Abschlagszahlungen koénnen entsprechend ange-
passt werden.

Zahlungsbestimmungen / Verzug / Zahlungsverweigerung / Aufrech-
nung

Samtliche Rechnungsbetrdge sind zwei Wochen nach Zugang der
Rechnung, Abschldge und Vorauszahlungen zu dem vom Lieferanten
nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) im Abschlagsplan bzw. mit Ver-
langen der Vorauszahlung festgelegten Zeitpunkt fallig und im Wege
des Lastschriftverfahrens oder mittels Dauerauftrag oder Uberweisung
(auch durch Bariiberweisung) zu zahlen.

Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kann der Lieferant ange-
messene MalRnahmen zur Durchsetzung seines Anspruchs ergreifen.
Fordert der Lieferant erneut zur Zahlung auf, stellt er dem Kunden die
dadurch entstandenen Kosten pauschal gemaR Ziffer 17 in Rechnung.
Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage der Pau-
schale nachzuweisen; die pauschale Berechnung muss einfach nach-
vollziehbar sein und darf die nach dem gewdéhnlichen Lauf der Dinge zu
erwartenden Kosten nicht bersteigen. Dem Kunden ist zudem der
Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder wesent-
lich geringer als die Hohe der Pauschale.

Einwande gegen Rechnungen berechtigen zum Zahlungsaufschub oder
zur Zahlungsverweigerung nur,

sofern der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtlichen
Grund mehr als doppelt so hoch wie der vergleichbare Verbrauch im
vorherigen Abrechnungszeitraum ist und der Kunde eine Nachpriifung
der Messeinrichtung verlangt und solange durch die Nachpriifung nicht
die ordnungsgemaRe Funktion der Messeinrichtung festgestellt ist
oder

sofern aus Sicht eines verstdandigen Kunden die ernsthafte Mdglichkeit
eines offensichtlichen Fehlers besteht, z. B. bei falschen Kundenna-
men, verwechselten Entnahmestellen, ohne Weiteres erkennbaren Re-
chenfehlern oder bei weit auBerhalb der Plausibilitdt liegenden

4.4,

5.2.

5.3.

5.4.

6.1.

6.2.

6.3.

6.3.1.

Verbrauchsmengen, auch wenn eine Nachpriifung der Messeinrichtung
deren ordnungsgemaéle Funktion bestéatigt hat.

Rechte des Kunden nach § 315 BGB bleiben von dieser Ziffer 4.3 unbe-
rihrt.

Gegen Anspriiche des Lieferanten kann nur mit unbestrittenen oder
rechtskréftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.
Dies gilt nicht fiir Anspriiche des Kunden aufgrund vollstandiger oder
teilweiser Nichterfillung oder mangelhafter Erfiillung der Hauptleis-
tungspflichten. Es gilt weiterhin nicht fiir Anspriiche des Kunden, die im
Rahmen des Riickabwicklungsverhéltnisses nach Widerruf des Ver-
trags entstehen

Vorauszahlung

Der Lieferant kann vom Kunden eine monatliche Vorauszahlung in an-
gemessener Hohe verlangen, wenn der Kunde mit einer Zahlung aus
dem Vertrag in nicht unwesentlicher Hohe in Verzug ist, wenn der
Kunde innerhalb eines Zeitraums von zwdlf Monaten wiederholt in Zah-
lungsverzug gerat oder in sonstigen begriindeten Fallen.

Bei Verlangen einer Vorauszahlung sind dem Kunden Beginn, Hohe und
die Griinde fiir die Vorauszahlung sowie die Voraussetzungen fiir ihren
Wegfall mitzuteilen. Die Zeitpunkte der Vorauszahlungen legt der Liefe-
rant nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) fest. Die Vorauszahlung ist
jeweils friihestens am ersten Tag des Liefermonats, fiir den die Voraus-
zahlung verlangt wird, fallig. Die Hohe der Vorauszahlung richtet sich
nach dem Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums und
dem aktuellen Vertragspreis oder dem durchschnittlichen Verbrauch
vergleichbarer Kunden und dem aktuellen Vertragspreis. Macht der
Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, ist dies an-
gemessen zu beriicksichtigen.

Die Vorauszahlung wird mit der jeweils nachsten vom Kunden nach
dem Vertrag zu leistenden Zahlung (Abschldge nach Ziffer 4.1 oder
Rechnungsbetrage) verrechnet. Ergibt sich dabei eine Abweichung der
Vorauszahlung von der zu leistenden Zahlung, so wird der zu viel oder
zu wenig berechnete Betrag unverziiglich erstattet bzw. nachentrichtet.
Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Lieferant beim Kunden
ein Vorauszahlungssystem (z. B. Bargeld- oder Chipkartenzahler) ein-
richten und betreiben bzw. den Messstellenbetreiber damit beauftra-
gen.

Entgelt / Zukiinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich aufer-
legte Belastungen / Preisanpassung nach billigem Ermessen

Das vom Kunden zu zahlende Entgelt setzt sich aus den Preisbestand-
teilen nach den Ziffern 6.2 bis 6.6 zusammen.

Der Kunde zahlt einen vertrieblichen Grundpreis und einen verbrauchs-
abhéangigen Arbeitspreis Energie in der sich aus dem beigefiigten Preis-
blatt ergebenden Hohe. Diese werden auf Grundlage der Kosten kalku-
liert, die fur die Belieferung aller Kunden in diesem Tarif anfallen (unab-
héngig vom Zeitpunkt des jeweils einzelnen Vertragsschlusses). Sie
enthalten die Kosten fiir Energiebeschaffung und Vertrieb und die Kos-
ten flir den Erwerb und die Entwertung von Herkunftsnachweisen nach
§ 3 Nr. 29 EEG.

Zusatzlich zahlt der Kunde fiir die gelieferte Energie folgende Preisbe-
standteile nach den Ziffern 6.3.1 bis 6.3.7 in der jeweils geltenden Hohe
(also als variable Preisbestandteile). Die bei Vertragsschluss geltende
Hohe ist im beigefligten Preisblatt angegeben. Die fiir das jeweils fol-
gende Kalenderjahr geltende Hohe der Preisbestandteile nach den Zif-
fern 6.3.5,6.3.6 und 6.3.7 wird bis zum 25.70. eines Kalenderjahres von
den Ubertragungsnetzbetreibern im Internet verdffentlicht (derzeit:
www.netztransparenz.de). Im Einzelnen:

Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber fiir die Netznutzung zur Be-
lieferung des Kunden abzufiihrenden Netzentgelte.

Der Netzbetreiber ermittelt die Netzentgelte zum 01.01. eines Kalender-
jahres auf Grundlage der von der zustandigen Regulierungsbehorde
nach MaRgabe des § 21a EnWG i. V. m. der ARegV, der StromNEV und
sonstigen Bestimmungen des EnWG festgelegten und jeweils zum
01.01. eines Kalenderjahres gemaR § 4 ARegV angepassten Erlésober-
grenze. Der Netzbetreiber verdffentlicht die jeweils geltende Hohe der
Netzentgelte auf seiner Internetseite.

6.3.1.1. Anderungen der Netzentgelte werden gegeniiber dem Kunden mit dem

Zeitpunkt wirksam, in dem sie gegeniiber dem Lieferanten wirksam
werden.

6.3.1.2. Bezieht der Kunde die Energie in einer anderen Spannungsebene als

in Niederspannung, oder gilt fiir den Kunden ein individuelles Netzent-
gelt nach § 19 Abs. 2 StromNEV oder ein singuldres Netznutzungsent-
gelt nach § 19 Abs. 3 StromNEV, bzw. andert sich dies wahrend der
Vertragslaufzeit und stellt der Netzbetreiber dem Lieferanten deshalb
abweichende Netznutzungsentgelte in Rechnung, so gilt diese Ande-
rung auch fiir die Abrechnung des Lieferanten gegeniiber dem Kunden.
Dies kann dazu fiihren, dass Entgelte fiir vorangegangene Zeitrdume —
gegebenenfalls nach Beendigung des Vertrags oder der Belieferung der
jeweiligen Marktlokation durch den Lieferanten — nachgefordert oder
zuriickgezahlt werden miissen. Der Kunde wird iiber die Anderungen
spéatestens mit der ndchsten Rechnung oder Abschlagsforderung infor-
miert.

6.3.1.3. Fiir den Fall, dass gegen die fiir die Entgelte maRgebliche, von der Re-

gulierungsbehorde festgesetzte Erlosobergrenze Rechtsmittel einge-
legt werden oder anhéngig sind (z. B. durch den Netzbetreiber oder
Dritte), ist zwischen den Vertragsparteien dieses Vertrags das vom
Netzbetreiber auf Grundlage der rechts- bzw. bestandskréftig
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festgesetzten Erlosobergrenze gebildete und riickwirkend angewen-
dete Netznutzungsentgelt ebenso riickwirkend malgeblich. Dies kann
dazu fiihren, dass Entgelte fiir vorangegangene Zeitrdume — gegebe-
nenfalls nach Beendigung des Vertrags oder der Belieferung der jewei-
ligen Marktlokation durch den Lieferanten — nachgefordert oder zuriick-
gezahlt werden miissen.

6.3.1.4. Ziffer 6.3.1.3 gilt entsprechend bei Rechtsmitteln gegen die Erlésober-

grenze des dem Netz des Netzbetreibers vorgelagerten Netzbetreibers,
sofern jene eine riickwirkende Anderung der Entgelte des vorgelagerten
Netzbetreibers zur Folge haben.

6.3.1.5. Riick- oder Nachzahlungen nach den vorstehenden Ziffern 6.3.1.2 bis

6.3.1.4 werden jeweils mit dem fiir den jeweiligen Zeitraum maRgebli-
chen Basiszinssatz gemaR § 247 BGB verzinst; dies gilt nicht, wenn der
Basiszinssatz negativ ist..

. Das vom Lieferanten an den Netzbetreiber abzufiihrende Entgelt fiir

den konventionellen Messstellenbetrieb mit Messeinrichtungen und
Messsystemen.

Der Netzbetreiber ermittelt dieses Entgelt zum 01.01. eines Kalender-
jahres auf Grundlage der von der zustandigen Regulierungsbehorde
nach MalRgabe des § 21a EnWG i. V. m. der ARegV, der StromNEV und
sonstigen Bestimmungen des EnWG festgelegten und jeweils zum
01.01. eines Kalenderjahres gemaR § 4 ARegV angepassten Erlésober-
grenze. Der Netzbetreiber veroffentlicht die jeweils geltende Hohe des
Entgelts fiir den Messstellenbetrieb auf seiner Internetseite.

Wird oder ist eine nach diesem Vertrag vom Lieferanten belieferte
Marktlokation des Kunden mit einem intelligenten Messsystem oder ei-
ner modernen Messeinrichtung i. S. d. MsbG ausgestattet, entféllt der
Preisbestandteil nach Ziffer 6.3.2 fiir diese Marktlokation. In diesem
Fall schuldet nach den Vorgaben des MsbG grundsatzlich der Kunde
dem Messstellenbetreiber das Messstellenbetriebsentgelt, es sei denn,
der Lieferant ist nach Ziffer 6.3.3 zur Zahlung des Messstellenbe-
triebsentgelts gegeniliber dem Messstellenbetreiber verpflichtet.

. Ist der Lieferant aufgrund einer vertraglichen, gesetzlichen oder regu-

lierungsbehdrdlichen Regelung anstelle des Kunden verpflichtet, das
Entgelt fir den Messstellenbetrieb mit intelligenten Messsystemen
oder modernen Messeinrichtungen fiir belieferte Marktlokationen des
Kunden an den Messstellenbetreiber abzufiihren, zahlt der Kunde die-
ses Entgelt in der jeweils vom grundzusténdigen Messstellenbetreiber
auf seiner Internetseite veroffentlichten Hohe. Der Lieferant wird dem
Kunden das zu zahlende Entgelt und den Umstand, dass dieses im Rah-
men dieses Vertrags vom Lieferanten an den Kunden weiterberechnet
wird, informatorisch mitteilen, soweit und sobald ihm diese Umsténde
bekannt sind. Der Lieferant ist berechtigt, mit grundzustandigen Mess-
stellenbetreibern Vereinbarungen zur Abrechnung der Entgelte fiir den
Messstellenbetrieb mit intelligenten Messsystemen und modernen
Messeinrichtungen zu treffen, wonach der grundzusténdige Messstel-
lenbetreiber gegeniiber dem Lieferanten abrechnet, soweit der Liefe-
rant sicherstellt, dass eine zusatzliche Inanspruchnahme des Kunden
fur diese Entgelte durch den grundzustdandigen Messstellenbetreiber
ausgeschlossen ist. Ziffer 6.3.2 Abs. 3 gilt entsprechend.

. Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber aufgrund vertraglicher Ver-

einbarung zu leistenden Zahlungen zum Ausgleich der vom Netzbetrei-
ber abzufiihrenden Konzessionsabgabe.

Die Konzessionsabgabe wird von der jeweiligen Gemeinde bzw. dem
jeweiligen Landkreis gegeniiber dem Netzbetreiber fiir die Einrdumung
des Rechts zur Benutzung 6ffentlicher Verkehrswege fiir die Verlegung
und den Betrieb von Leitungen, die der unmittelbaren Versorgung von
Letztverbrauchern im Gemeindegebiet mit Energie dienen, erhoben. Die
Hohe der Konzessionsabgabe richtet sich nach dem jeweils zwischen
dem Netzbetreiber und der betreffenden Gemeinde bzw. dem betref-
fenden Landkreis nach MaRgabe von § 2 KAV vereinbarten Konzessi-
onsabgabensatz.

. Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende KWKG-Umlage

nach § 12 EnFG.

Mit der KWKG-Umlage werden Kosten ausgeglichen, die den Ubertra-
gungsnetzbetreibern durch die Abwicklung der gesetzlichen Vorgaben
zur Foérderung der Stromerzeugung aus hocheffizienten Kraft-Warme-
Kopplungsanlagen sowie zur Férderung des Ausbaus von Warme- und
Kéltenetzen entstehen.

. Den vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlenden Aufschlag fiir

besondere Netznutzung nach der Festlegung der BNetzA (Az. BK8-24-
001-A).

Der Aufschlag fiir besondere Netznutzung enthalt die Kosten, die mit
der § 19-StromNEV-Umlage ausgeglichen werden sollen sowie den Auf-
schlag fiir besondere einspeiseseitige Netznutzung nach der Festle-
gung der BNetzA (Az. BK8-24-001-A).

Mit der § 19-StromNEV-Umlage werden Kosten ausgeglichen, die den
Ubertragungsnetzbetreibern aus der Verpflichtung entstehen, nachge-
lagerten Netzbetreibern Erldse zu erstatten, die diesen entgehen, weil
sie bestimmten Letztverbrauchern mit atypischem Verbrauchsverhal-
ten oder besonders hohem Stromverbrauch nach § 19 Abs. 2 Strom-
NEV reduzierte Netzentgelte anbieten miissen.

In die § 19-StromNEV-Umlage werden derzeit die Kosten, die mit der
Wasserstoffumlage nach § 118 Abs. 6 Satz 9 bis 11 EnWG ausgegli-
chen werden sollen, eingerechnet. Mit der Wasserstoffumlage werden
Kosten ausgeglichen, die den Ubertragungsnetzbetreibern durch die
Abwicklung der gesetzlichen Vorgaben zur Férderung der Wasserstof-
ferzeugung durch Wasserelektrolyse entstehen.

Mit dem Aufschlag fiir besondere einspeiseseitige Netznutzung wer-
den die Kosten ausgeglichen, die den Ubertragungsnetzbetreibern aus

6.3.8.
6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

der Wélzung EE-bedingter Mehrkosten durch nachgelagerte Netzbetrei-
ber entstehen.

Der Kunde tragt die einzelnen Umlagen bzw. Aufschlége, die derzeit ge-
meinsam als Aufschlag fiir besondere Netznutzung erhoben werden.

. Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende Offshore-

Netzumlage nach § 17f EnWG i. V. m. § 12 EnFG.

Die Offshore-Netzumlage gleicht Teile der Kosten aus, die den Ubertra-
gungsnetzbetreibern durch Entschadigungszahlungen nach MaRgabe
von § 17e EnWG an Betreiber von betriebsbereiten Offshore-Windener-
gieanlagen in Folge von Stérungen oder Verzégerungen der Netzanbin-
dung dieser Anlagen entstehen sowie u. a. Offshore-Anbindungskosten
nach § 17d Abs. 1 EnWG, den §§ 17a und 17b EnWG in der bis zum
Ablauf des 28.12.2023 geltenden Fassung sowie die Kosten nach § 17f
Abs. 1 Satz 1 Nr. 6 EnWG und des Flachenentwicklungsplans nach § 5
WindSeeG.

Die Stromsteuer

Ist eine nach diesem Vertrag vom Kunden zu tragende Steuer, Abgabe,
Umlage oder sonstige hoheitlich auferlegte Belastung negativ, reduziert
sich das fiir die gelieferte Energie zu zahlende Entgelt in entsprechen-
der Hohe.

Wird die Belieferung oder die Verteilung von Energie nach Vertrags-
schluss mit zusatzlichen, in Ziffern 6.3 und 6.6 nicht genannten Steuern
oder Abgaben belegt, erhoht sich das vom Kunden zu zahlende Entgelt
um die hieraus entstehenden Mehrkosten in der jeweils geltenden
Hohe. Satz 1 gilt entsprechend, falls die Belieferung oder die Verteilung
von Energie nach Vertragsschluss mit einer hoheitlich auferlegten, all-
gemein verbindlichen Belastung (d. h. keine BuRgelder o. &.) belegt
wird, soweit diese unmittelbaren Einfluss auf die Kosten fiir die nach
diesem Vertrag geschuldeten Leistungen hat. Die Weitergabe in der je-
weils geltenden Hohe nach Satz 1 und 2 fiihrt bei Erstattungen (z. B. in
Form negativer Umlagen) zu einer entsprechenden Entgeltreduzierung.
Eine Weiterberechnung erfolgt nicht, soweit die Mehrkosten nach Hohe
und Zeitpunkt ihres Entstehens bereits bei Vertragsschluss konkret vor-
hersehbar waren oder die jeweilige gesetzliche Regelung der Weiterbe-
rechnung entgegensteht. Eine Weiterberechnung ist auf die Mehrkos-
ten beschrankt, die nach dem Sinn und Zweck der gesetzlichen Rege-
lung dem einzelnen Vertragsverhaltnis (z. B. nach Kopf oder nach Ver-
brauch) zugeordnet werden konnen. Eine Weiterberechnung erfolgt ab
dem Zeitpunkt der Entstehung der Mehrkosten. Der Kunde wird iiber
eine solche Weiterberechnung spatestens mit der Rechnungsstellung
informiert.

Zusiétzlich fallt auf die Preisbestandteile nach Ziffern 6.2 und 6.3 sowie
etwaige zukiinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich aufer-
legte Belastungen nach Ziffer 6.5 die Umsatzsteuer in der jeweils gel-
tenden Hohe an. Die derzeitige Hohe der Umsatzsteuer ergibt sich aus
dem beigefiigten Preisblatt

Der Lieferant teilt dem Kunden die bei Belieferung jeweils geltende
Héhe eines nach Ziffern 6.3, 6.5 und 6.6 zu zahlenden Preisbestandteils
auf Anfrage mit.

Der Lieferant ist verpflichtet, den vertrieblichen Grundpreis und den Ar-
beitspreis Energie nach Ziffer 6.2 — nicht hingegen die gesondert in der
jeweils geltenden Hohe an den Kunden weitergegebenen Preisbestand-
teile nach Ziffern 6.3 und 6.6 sowie etwaige zukiinftige Steuern, Abga-
ben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer 6.5 -
durch einseitige Leistungsbestimmung nach billigem Ermessen gemal
§ 315 BGB anzupassen (Erhéhungen oder Senkungen). Anlass fiir eine
solche Preisanpassung ist ausschlieBlich eine Anderung der in Ziffer
6.2 genannten Kosten. Der Lieferant tiberwacht fortlaufend die Entwick-
lung dieser Kosten. Der Umfang einer Preisanpassung ist auf die Ver-
anderung der Kosten nach Ziffer 6.2 seit der jeweils vorhergehenden
Preisanpassung nach dieser Ziffer bzw. — sofern noch keine Preisan-
passung nach dieser Ziffer erfolgt ist — seit der erstmaligen Tarifkalku-
lation nach Ziffer 6.2 bis zum Zeitpunkt des geplanten Wirksamwer-
dens der aktuellen Preisanpassung beschrankt. Kostensteigerungen
und Kostensenkungen sind bei jeder Preisanpassung gegenlaufig zu
saldieren. Die einseitige Leistungsbestimmung des Lieferanten nach
billigem Ermessen bezieht sich auch auf die jeweiligen Zeitpunkte einer
Preisanpassung; diese sind so zu wéahlen, dass Kostensenkungen nicht
nach fir den Kunden ungiinstigeren MaRstdben Rechnung getragen
werden als Kostenerhéhungen, also Kostensenkungen mindestens in
gleichem Umfang preiswirksam werden wie Kostenerhéhungen. Der
Kunde hat gemaR § 315 Abs. 3 BGB das Recht, die Ausiibung des billi-
gen Ermessens des Lieferanten gerichtlich iiberpriifen zu lassen. Ande-
rungen des vertrieblichen Grundpreises und des Arbeitspreises Energie
nach dieser Ziffer sind nur zum Monatsersten, erstmals zum Ablauf der
vertraglichen Erstlaufzeit (fir diese sind der vertriebliche Grundpreis
und der Arbeitspreis Energie fest), moglich. Preisanpassungen werden
nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die Anderungen spétes-
tens einen Monat vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mit-
teilt. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhal-
tung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der
Preisanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten
in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

Informationen lber aktuelle Produkte und Tarife erhalt der Kunde unter
Tel.-Nr.: 089 / 9982804-00 oder

im Internet unter https://www.gemeindewerke-oberhaching.de/
Erbringung von Dienstleistungen nach § 41d EnWG

Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten den Abschluss einer ver-
traglichen Vereinbarung mit einem Dritten ber die Erbringung von
Dienstleistungen hinsichtlich von Mehr- oder Mindererzeugung sowie
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9.2

9.3.

9.4.

von Mehr- oder Minderverbrauch elektrischer Arbeit und tiber einen an-
deren Bilanzkreis unverziiglich mitzuteilen. Der Lieferant wird die Er-
bringung der Dienstleistung auf Grundlage einer gesonderten Vereinba-
rung - soweit und solange diese nicht durch eine Festlegung der
BNetzA entbehrlich wird — gegen angemessenes Entgelt ermdglichen.

Anderungen des Vertrags

Die Regelungen des Vertrags beruhen auf den gesetzlichen und sonsti-
gen Rahmenbedingungen zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses (z. B.
EnWG, StromGVV, MsbG, hochstrichterliche Rechtsprechung, Entschei-
dungen der Bundesnetzagentur). Das vertragliche Aquivalenzverhaltnis
kann nach Vertragsschluss durch unvorhersehbare Anderungen der ge-
setzlichen oder sonstigen Rahmenbedingungen (z. B. durch Gesetzes-
anderungen, sofern deren konkreter Inhalt nicht bereits — etwa in der
Phase zwischen dem Abschluss des formlichen Gesetzgebungsverfah-
rens und dem Inkrafttreten — absehbar war), die der Lieferant nicht ver-
anlasst und auf die er auch keinen Einfluss hat, in nicht unbedeutendem
MaRe gestort werden. Ebenso kann nach Vertragsschluss eine im Ver-
trag entstandene Liicke nicht unerhebliche Schwierigkeiten bei der
Durchfiihrung des Vertrages entstehen lassen (etwa wenn die Recht-
sprechung eine Klausel fiir unwirksam erklart), die nur durch eine An-
passung oder Erganzung zu beseitigen sind. In solchen Féllen ist der
Lieferant verpflichtet, den — mit Ausnahme des Entgelts — unverziiglich
insoweit anzupassen und/oder zu ergédnzen, als es die Wiederherstel-
lung des Aquivalenz-verhéltnisses von Leistung und Gegenleistung
und/oder der Ausgleich entstandener Vertragsliicken zur zumutbaren
Fort- und Durchfiihrung des Vertragsverhéltnisses erforderlich macht
(z. B. mangels gesetzlicher Uberleitungsbestimmungen). Anpassungen
des Vertrags nach dieser Ziffer sind nur zum Monatsersten mdglich.
Die Anpassung wird nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die
Anpassung spétestens einen Monat vor dem geplanten Wirksamwer-
den in Textform mitteilt. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den
Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungs-frist zum Zeitpunkt des Wirk-
samwerdens der Vertragsanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der
Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

Einstellung der Lieferung / Fristlose Kiindigung

Der Lieferant ist berechtigt, die Lieferung sofort einzustellen und die
Anschlussnutzung unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde in nicht un-
erheblichem MaRe schuldhaft Energie unter Umgehung, Beeinflussung
oder vor Anbringung der Messeinrichtungen verwendet (,Energiedieb-
stahl”) und die Unterbrechung zur Verhinderung einer weiteren Energie-
entnahme erforderlich ist.

Bei Zahlungsverzug des Kunden trotz Mahnung in Hohe des Doppelten
der rechnerisch auf den laufenden Kalendermonat entfallenden Ab-
schlags- oder Vorauszahlung oder fiir den Fall, dass keine Abschlags-
oder Vorauszahlungen zu entrichten sind, mindestens eines Sechstels
des voraussichtlichen Betrags der Jahresrechnung, mindestens aber
mit € 100,00 inklusive Mahn- und Inkassokosten , ist der Lieferant be-
rechtigt, gemaR § 41f EnWG die Lieferung einzustellen und die An-
schlussnutzung durch den zusténdigen Netzbetreiber unterbrechen zu
lassen. Bei der Berechnung des Mindestbetrags bleiben die in § 41f
Abs. 3 Satze 3 — 5 EnWG benannten Forderungen und Riicksténde au-
Rer Betracht. Die Unterbrechung unterbleibt, wenn die Folgen der Unter-
brechung auBer Verhéltnis zur Schwere des Zahlungsverzugs stehen
z. B. bei besonderer Schutzbediirftigkeit des Kunden oder eines Mit-
glieds seines Haushalts, oder der Kunde darlegt, dass hinreichende
Aussicht besteht, dass er Zahlungsverpflichtungen vollumfanglich
nachkommt. Der Kunde wird den Lieferanten auf etwaige Besonderhei-
ten, die einer Unterbrechung zwingend entgegenstehen, hinweisen.
Dem Kunden wird die Unterbrechung spatestens vier Wochen vorher
angedroht und die Beauftragung des Netzbetreibers mit der Unterbre-
chung der Anschlussnutzung acht Werktage vorher durch briefliche
Mitteilung, unter Angabe des Zeitpunkts der Beauftragung des Netzbe-
treibers angekiindigt. Der Lieferant wird den Netzbetreiber zu dem in
der Ankiindigung genannten Zeitpunkt beauftragen, die Anschlussnut-
zung zu unterbrechen, wofiir der Netzbetreiber nach den Vorgaben des
einheitlichen Netznutzungsvertrags Strom sechs weitere Werktage Zeit
hat.

Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstellung der Beliefe-
rung sind vom Kunden zu ersetzen. Der Lieferant stellt dem Kunden die
dadurch entstandenen Kosten pauschal gemaR Ziffer 17 in Rechnung.
Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungs-grundlage nachzuwei-
sen; die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein und
darf den nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Scha-
den nicht iibersteigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis gestattet,
solche Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich geringer als die
Hohe der Pauschale. Die Belieferung wird unverziiglich wiederherge-
stellt, wenn die Griinde fir die Unterbrechung entfallen und die Kosten
der Unterbrechung und Wiederherstellung bezahlt sind; sofern keine
Barzahlung erfolgt, bleibt es dem Kunden zur Verkiirzung der Unterbre-
chungszeit auch bei einer erteilten Einzugserméchtigung unbenom-
men, die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung unverziig-
lich mittels Uberweisung zu zahlen.

Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist ge-
kiindigt und die Lieferung eingestellt werden. Der Lieferant muss den
Kunden unverziglich beim zusténdigen Verteilnetzbetreiber abmelden.
Soweit die Entnahmen des Kunden im Falle einer auBerordentlichen
Kiindigung des Lieferanten trotz der Abmeldung (etwa wegen Bearbei-
tungsfristen des Netzbetreibers, Prozessfristen aus den Festlegungen

10.
10.1.

10.6.

11.
11.1.

11.2.

11.3.

12.

13.
13.1.

der BNetzA zu Lieferantenwechselprozessen) (iber den Zeitpunkt der

Vertragsbeendigung hinaus dem Lieferanten bilanziell zugeordnet wer-

den, ohne dass der Lieferant dafiir einen Ausgleich erhélt (z. B. im Rah-

men der Mehr- oder Mindermengenabrechnung des Netzbetreibers),
schuldet der Kunde fiir diese fortwdhrende Belieferung das Entgelt
nach diesem Vertrag. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor

- im Fall eines Energiediebstahls nach ziffer 9.1.

- im Fall eines Zahlungsverzugs unter den Voraussetzungen von Zif-
fer 9.2 Satz 1 und 2. Die Kiindigung ist in diesem Fall mindestens
zwei Wochen vorher anzudrohen. Die Kiindigung unterbleibt in die-
sem Fall, wenn die Folgen der Kiindigung aufler Verhéltnis zur
Schwere des Zahlungsverzugs stehen oder der Kunde darlegt,
dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtun-
gen vollumfanglich nachkommt.

- im Fall der Einleitung eines Zwangsvollstreckungsverfahrens ge-
gen das gesamte Vermdogen der anderen Vertragspartei oder eines
wesentlichen Teils dieses Vermogens.

Haftung

Der Lieferant haftet bei schuldhafter vertraglicher Pflichtverletzung (z.
B. bei Nichterfiillung der Lieferpflicht oder ungenauer oder verspateter
Abrechnung) fiir dadurch entstandene Schéden nach MaRgabe von Zif-
fern 10.2 bis 10.6.

Anspriiche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei Unregelma-
Rigkeiten in der Energieversorgung sind, soweit es sich um Folgen einer
Storung des Netzbetriebes einschlieBlich des Netzanschlusses han-
delt, gegeniiber dem Netzbetreiber geltend zu machen.

Der Lieferant wird auf Wunsch des Kunden unverziiglich tber die mit
der Schadensverursachung zusammenhangenden Tatsachen Auskunft
geben, wenn sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise
aufgeklart werden konnen.

In allen Gbrigen Haftungsfallen ist die Haftung der Vertragsparteien so-
wie ihrer Erfiillungs- und Verrichtungsgehilfen fiir schuldhaft verur-
sachte Schaden ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch Vor-
satz oder grobe Fahrlédssigkeit herbeigefiihrt wurde; dies gilt nicht bei
Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesund-
heit, oder der schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten,
d. h. solcher Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemaRe Durchfiih-
rung des Vertrages iberhaupt erst ermdéglicht und auf deren Einhaltung
die Vertragsparteien regelmaRig vertrauen diirfen (sog. Kardinalpflich-
ten).

Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht
auf Vorsatz oder grober Fahrlédssigkeit beruht, beschrénkt sich die Haf-
tung auf den Schaden, den die haftende Vertragspartei bei Abschluss
des Vertrages als mogliche Folge der Vertragsverletzung vorausgese-
hen hat oder unter Beriicksichtigung der Umstande, die sie kannte oder
kennen musste, hatte voraussehen miissen.

Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberiihrt.

Informationspflichten und Vertragsbeendigung bei Umzug

Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten jeden Umzug unverziiglich,
vorab unter Angabe des Umzugsdatums, sowie der neuen Anschrift in
Textform mitzuteilen. Im Regelfall muss diese Mitteilung bis spates-
tens 10 Werktage vor dem Umzugsdatum erfolgen, um dem Lieferanten
eine rechtzeitige Ab- bzw. Ummeldung beim Netzbetreiber zu ermégli-
chen.

Ein Umzug des Kunden beendet diesen Vertrag zum Zeitpunkt des vom
Kunden mitgeteilten Auszugsdatums: Die GWO unterbreitet dem Kun-
den fiir die neue Entnahmestelle auf Wunsch gerne ein neues Angebot.
Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach Ziffer 11.1 aus Griinden, die
dieser zu vertreten hat, und wird dem Lieferanten die Tatsache des Um-
zugs auch sonst nicht bekannt, ist der Kunde verpflichtet, weitere Ent-
nahmen an seiner bisherigen Entnahmestelle, fiir die der Lieferant ge-
geniiber dem ortlichen Netzbetreiber einstehen muss und fiir die er von
keinem anderen Kunden eine Verglitung zu fordern berechtigt ist, nach
den Preisen dieses Vertrages zu vergiiten. Die Pflicht des Lieferanten
zur unverziglichen Abmeldung der bisherigen Entnahmestelle bleibt
unberiihrt.

Ubertragung des Vertrags

Der Lieferant ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag
als Gesamtheit auf einen personell, technisch und wirtschaftlich leis-
tungsfahigen Dritten zu iibertragen. Eine Ubertragung nach Satz 1 ist
dem Kunden spéatestens sechs Wochen vor dem Zeitpunkt der Ubertra-
gung unter Angabe dieses Zeitpunkts mitzuteilen. Im Falle einer Uber-
tragung hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer
Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Ubertragung
zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung
gesondert hingewiesen. Das Recht zur Abtretung von Forderungen
nach § 398 BGB sowie eine gesetzliche Rechtsnachfolge, insbesondere
bei Ubertragungen i. S. d. Umwandlungsgesetzes, bleiben von dieser
Ziffer unberihrt.

Vertragsstrafe

Verbraucht der Kunde Energie unter Umgehung, Beeinflussung oder vor
Anbringung der Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung der Ver-
sorgung, so ist der Lieferant berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlan-
gen. Diese ist fir die die tatséchliche, sofern nicht feststellbar, fiir die
geschatzte Dauer desunbefugten Gebrauchs, langstens aber fiir sechs
Monate auf der Grundlage einer taglichen Nutzung der unbefugt ver-
wendeten Verbrauchsgeréte von bis zu zehn Stunden nach dem fiir den
Kunden geltenden Vertragspreis zu berechnen.
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14.

16.
16.1.

16.2.

16.3.

17.

Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vor-
sétzlich oder grob fahrlassig die Verpflichtung verletzt, die zur Preisbil-
dung erforderlichen Angaben zu machen. Die Vertragsstrafe betragt
das Zweifache des Betrages, den der Kunde bei Erfiillung seiner Ver-
pflichtung nach dem fiir ihn geltenden Vertragspreis zusétzlich zu zah-
len gehabt hétte. Sie darf fiir den tatséchlichen, sofern der Beginn der
Mitteilungspflicht nicht feststellbar ist, fiir einen geschatzten Zeit-raum,
langstens aber fiir einen Zeitraum von sechs Monaten verlangt werden.

Datenschutz

Datenschutzrechtliche Hinweise und Informationen zum Wider-
spruchsrecht erhélt der Kunde in der ,Information zur Verarbeitung per-
sonenbezogener Daten” des Lieferanten.

Informationen zu Wartungsdiensten und —entgelten / Lieferanten-
wechsel / Informations- und Datenaustausch zum Messstellenbetrieb
Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten sind beim
jeweils zustandigen Netzbetreiber erhéltlich.

Ein Lieferantenwechsel erfolgt ziigig und unentgeltlich. Nach dem
Wechsel ist der Lieferant verpflichtet, dem neuen Lieferanten den fiir
ihn malgeblichen Verbrauch des vergleichbaren Vorjahreszeitraums
mitzuteilen. Soweit der Lieferant aus Griinden, die er nicht zu vertreten
hat, den Verbrauch nicht ermitteln kann, ist der geschatzte Verbrauch
anzugeben.

Aktuelle Informationen zum Messtellenbetrieb erhalt der Kunde beim
jeweils zustdndigen Messstellenbetreiber. Der Messstellen-betrieb um-
fasst die in § 3 MsbG beschriebenen Aufgaben, insbesondere den Ein-
bau, den Betrieb und die Wartung der Messstelle und ihrer Messeinrich-
tungen und Messsysteme sowie die Gewahr-leistung einer mess- und
eichrechtskonformen Messung entnommener und verbrauchter Ener-
gie. Der Lieferant wird Daten und Informationen des Kunden, die an den
Messstellenbetreiber zu {ibermitteln sind, unverziiglich an diesen wei-
terleiten. Insbesondere wird der Lieferant dem Messtellenbetreiber alle
ihm vorliegenden, den Kunden betreffenden und fiir den Ein- oder Aus-
bau sowie zur Aufgabenerfiillung erforderlichen Informationen mittei-
len.

Streitbeilegungsverfahren

Energieversorgungsunternehmen, Messstellenbetreiber und Mess-
dienstleister (Unternehmen) sind verpflichtet, Beanstandungen von
Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB (Verbraucher) insbesondere zum
Vertragsabschluss oder zur Qualitét von Leistungen des Unternehmens
(Verbraucherbeschwerden), die den Anschluss an das Versorgungs-
netz, die Belieferung mit Energie sowie die Messung der Energie be-
treffen, im Verfahren nach § 111a EnWG innerhalb einer Frist von vier
Wochen ab Zugang beim Unternehmen zu beantworten. Verbraucher-
beschwerden, die den Vertragsabschluss oder die Qualitat der Leistun-
gen des Lieferanten betreffen, sind zu richten an:

Gemeindewerke Oberhaching GmbH, Bajuwarenring 17, 82041 Ober-
haching, Tel.-Nr.: 089 / 9982804-00,

E-Mail: inffo@gemeindewerke-oberhaching.de.

Ein Kunde ist berechtigt, die Schlichtungsstelle nach § 111b EnWG an-
zurufen. Ein solcher Antrag ist erst zulédssig, wenn das Unternehmen
der Verbraucherbeschwerde nicht spétestens nach vier Wochen ab Zu-
gang beim Unternehmen abgeholfen hat. Das Recht der Beteiligten, die
Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren nach dem EnWG zu be-
antragen, bleibt unberiihrt. Die Einreichung einer Beschwerde bei der
Schlichtungsstelle hemmt die gesetzliche Verjdhrung gemaR § 204
Abs. 1 Nr. 4 BGB.

Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind derzeit:
Schlichtungsstelle Energie e. V.,

Friedrichstrale 133, 10117 Berlin,

Telefon: 030/2757240-0, Telefax: 030/2757240-69,

E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de,

Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.de.

Allgemeine Informationen der BNetzA zu Verbraucherrechten fiir den
Bereich Elektrizitat und Gas sind erhéltlich tber den
Verbraucherservice Energie, Bundesnetzagentur,

Telefon: 0228 / 141516,

E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de oder iiber das Kontakt-
formular unter https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Vportal/Ener-
gie/Kontaktformular/Form01/formular_node.html.

Allgemeine Informationen nach dem Energiedienstleistungsgesetz
Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch End-
kunden wird bei der Bundesstelle fiir Energieeffizienz eine Liste gefiihrt,
in der Energiedienstleister, Anbieter von Energieaudits und Anbieter von
Energieeffizienzmalnahmen aufgefiihrt sind. Weiterfiihrende Informa-
tionen zu der sog. Anbieterliste und den Anbietern selbst erhalten sie
unter www.bfee-online.de. Sie kdnnen sich zudem bei der Deutschen
Energieagentur iber das Thema Energieeffizienz umfassend informie-
ren. Weitere Informationen erhalten Sie derzeit (03/2026) unter
www.energie-effizienz-experten.de.

18.

19.

19.1.

19.2.

Kostenpauschalen

netto brutto
Kosten aus Zahlungsverzug
Mahnkosten (Ziffer 4.2) ab der nach Auf-
2. Mahnung wand
Unterbrechung der Anschlussnutzung 67,23 € 80,00 €
Wiederaufnahme der Anschlussnutzung 67,23 € 80,00 €
Kosten fiir unberechtigte
Zutrittsverweigerung (Ziffer 3.2) 67.23¢ 8000 €
Kosten fiir Abrechnungsdienstleistungen
Erstellung von Zwischenrechnungen auf
Kundenwunsch inkl. Versand pro Rechnung 2941 € 35,00 €

Kosten fiir Bankriicklastschriften werden nach Aufwand berechnet.

In den genannten Bruttobetragen ist die Umsatzsteuer in der gesetzlich
festgelegten Hohe (derzeit 19 %) enthalten; wird kein Bruttobetrag ge-
nannt, besteht derzeit keine Umsatzsteuerpflicht.

Schlussbestimmungen
Diese Bedingungen sind abschlieBend. Miindliche Nebenabreden be-
stehen nicht.
Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise
unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden, so bleibt der Vertrag
im Ubrigen davon unberiihrt.

Stand: 05.11.2026

V0127 - Seite 5von 5


https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Vportal/Energie/Kontaktformular/Form01/formular_node.html
https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Vportal/Energie/Kontaktformular/Form01/formular_node.html

= Gemeindewerke Pebdnait
—==... Oberhaching

Strom

- &
o _— =
= o L
o= —

Information Verarbeitung personenbezogener Daten

Die DS-GVO sieht u. a. Informationspflichten bei der Erhebung personenbezogener Daten (alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natiirliche Person beziehen) vor. Beim Abschluss und der Erfiillung von Vertragen werden gegebenenfalls nicht nur Daten unseres
Kunden selbst erhoben, sondern z. B. auch von dessen Mitarbeitenden, Dienstleistern oder Erfiillungsgehilfen (nachfolgend ,sonstige Betroffene”),
etwa im Rahmen der Benennung als Ansprechpartner. Gerne méchten wir Sie daher als unseren Kunden oder als sonstigen Betroffenen lber die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten sowie lhre Rechte aus der DS-GVO informieren. Diese Information gilt nicht fiir die Verarbeitung von
Daten, die keinen Personenbezug (siehe oben) aufweisen.

1. Wer st fiir die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten verantwortlich und an wen kann ich mich bei
Fragen wenden?

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (z. B. DS-GVO) fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
ist:

Gemeindewerke Oberhaching GmbH, Bajuwarenring 17, 82041 Oberhaching, info@gemeindewerke-oberhaching.de,
Telefonnummer: 089 / 9982804-00

Unser Datenschutzbeauftragter steht lhnen fiir Fragen zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unter: Gemeindewerke Oberhaching
GmbH, Bajuwarenring 17, 82041 Oberhaching, datenschutz@gemeindewerke-oberhaching.de, Telefonnummer: 089 / 9982804-18 gerne zur
Verfugung.

2. Welche Arten von personenbezogenen Daten werden verarbeitet? Zu welchen Zwecken und auf welcher
Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung?

2.1. Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten:

Daten unseres Kunden:

. Identifikations- und Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, Adresse, Kundennummer, ggf. Firma, , ggf. Registergericht und -
nummer, ggf. ILN/BDEW-Codenummer, ggf. Vertragskontonummer),

. Daten zur Identifikation der Verbrauchs- bzw. Einspeisestelle (z. B. Z&hlernummer, Identifikationsnummer der Marktlokation
(Entnahmestelle)),

. Angaben zum Belieferungszeitraum,
. Verbrauchs- und Einspeisedaten,
. Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten) und
. Daten zum Zahlungsverhalten
Daten von sonstigen Betroffenen (Mitarbeitende, Dienstleistern oder Erfiillungsgehilfen unseres Kunden):
. Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer) und
. Berufs- oder Funktionsbezeichnungen (z. B. Dipl.-Ing., Leiter Vertrieb).

2.2 Die personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken auf folgender Rechtsgrundlage
verarbeite:

. Daten unseres Kunden zur Erfiillung des Vertragsverhaltnisses mit unserem Kunden und der diesbeziiglichen Durchfiihrung
vorvertraglicher MaBnahmen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO.

. Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. aus dem Messstellenbetriebsgesetz
sowie wegen handels- oder steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ¢c) DS-GVO.

. Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Wahrnehmung von Aufgaben, die im 6ffentlichen Interesse liegen (z. B. aus dem
MsbG), auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ) DS-GVO.

. Daten sonstiger Betroffener zur Erflillung des Vertragsverhaltnisses mit unserem Kunden und der diesbeziiglichen Durchfiihrung
vorvertraglicher MaRnahmen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da die Erfiillung des Vertragsverhéltnisses mit unserem
Kunden und die diesbeziigliche Durchfiihrung vorvertraglicher MalRnahmen sowohl unser berechtigtes Interesse als auch das unseres
Kunden darstellt.

. Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Direktwerbung betreffend unseren Kunden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f)
DS-GVO, da Direktwerbung unsere berechtigten Interessen darstellen

. Daten unseres privaten Kunden (keine Gewerbetreibenden) gegebenenfalls auch zur E-Mail-Werbung auf Grundlage einer
ausdriicklichen Einwilligung gemaR Art.6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO. Eine Einwilligung zur E-Mail-Werbung kdnnen Sie jederzeit uns
gegeniiber (Kontaktdaten unter 1.) widerrufen. Der Widerruf der Einwilligung erfolgt fir die Zukunft und berihrt nicht die
RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.

3. Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen Daten gegeniiber anderen Empfiangern?

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt ausschlieBlich im Rahmen der unter 2. genannten Zwecke gegeniiber
folgenden Empfangern bzw. Kategorien von Empféangern:

. Messstellenbetreiber,
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. Bilanzkreisverantwortliche,

. Netzbetreiber,

. Ubertragungsnetzbetreiber,

. IT-Dienstleister,

. andere Berechtigte (z. B. Behdrden und Gerichte), soweit hierzu eine gesetzliche Verpflichtung oder Berechtigung besteht
4. Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezogenen Daten an oder in Drittlander?
Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an oder in Drittldnder oder an internationale Organisationen erfolgt nicht.
5. Fiir welche Dauer werden meine personenbezogenen Daten gespeichert?

Personenbezogene Daten werden zu den unter 2. genannten Zwecken solange gespeichert, wie dies fiir die Erfiillung dieser Zwecke erforderlich
ist. Bestehen gesetzliche Aufbewahrungs-pflichten, insbesondere aus dem Handels- und Steuerrecht (§§ 147 AO, 257 HGB), sind wir verpflichtet,
die Daten bis zum Ablauf dieser Fristen zu speichern. Zum Zwecke der Direktwerbung werden Ihre personenbezogenen Daten solange gespeichert,
wie ein Uberwiegendes rechtliches Interesse unseres Unternehmens an der Verarbeitung nach MaRgabe der einschldgigen rechtlichen
Bestimmungen besteht, langstens jedoch fiir eine Dauer von zwei Jahren iiber das Ver-tragsende hinaus, oder bis Sie der Verarbeitung fiir Zwecke
der Direktwerbung widersprechen oder eine hierfir erteilte Einwilligung widerrufen.

6. Welche Rechte habe ich in Bezug auf die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten?
Sie haben uns gegeniiber insbesondere folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten:
. Recht auf Auskunft tiber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO),

. Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten fehlerhaft, veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-
GVO0),

. Recht auf Léschung, wenn die Speicherung unzuldssig ist, der Zweck der Verarbeitung erfiillt und die Speicherung daher nicht mehr
erforderlich ist oder Sie eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten widerrufen haben (Art. 17
DS-GVO0),

. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 lit. a) bis d) DS-GVO genannten Voraussetzungen gegeben
ist (Art. 18 DS-GVO),

. Recht auf Ubertragung der von lhnen bereitgestellten, Sie betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO),

. Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die RechtmaRigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten
Verarbeitung nicht beriihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und

. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde (Art. 77 DS-GVO).

7. st die Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben oder fiir
einen Vertragsabschluss erforderlich? Besteht eine Pflicht, die personenbezogenen Daten bereitzustellen,
und welche moglichen Folgen hitte die Nichtbereitstellung?

Im Rahmen des Energielieferverhaltnisses hat der belieferte Kunde diejenigen personenbezogenen Daten (vgl. Ziffer 2) bereitzustellen, die fiir den
Abschluss und die Durchfiihrung des Energielieferverhéltnisses und damit die Erfiillung der vertraglichen Pflichten erforderlich sind. Dazu gehéren
der Natur der Sache nach auch Kontaktdaten von Mitarbeitende oder Dritten (z. B. Erfiillungsgehilfen oder Dienstleister), denen sich der Kunde
einvernehmlich mit diesen bedient. Ohne gegenseitige personliche Kommunikation mit den zusténdigen Mitarbeitenden — bzw. falls der Kunde es
wiinscht, weiteren Dritten - kann das Energielieferverhéaltnis gegebenenfalls nicht abgeschlossen bzw. erfiillt werden.

8. Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling?

Zum Abschluss und zur Erfiillung des Energielieferverhaltnisses mit unserem Energiekunden findet keine automatisierte Entscheidungsfindung
einschlieBlich Profiling statt.

9. Aus welchen (auch 6ffentlichen) Quellen stammen die verarbeiteten personenbezogenen Daten?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen des Energielieferverhaltnisses mit unserem Energiekunden von diesem oder lhnen
erhalten. Wir verarbeiten auch personenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich zugéanglichen Quellen, z. B. aus Grundbiichern, Handelsregistern,
und dem Internet zuldssigerweise gewinnen durften. AuBerdem verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir zuldssigerweise von
Unternehmen innerhalb unseres Konzerns oder von Dritten, z. B. Netzbetreibern oder Auskunfteien, erhalten.

Widerspruchsrecht

Sie kdnnen uns gegeniiber jederzeit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fiir Zwecke der Direktwerbung ohne Angabe von Griinden
widersprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten nach dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr fiir die Zwecke der Direktwerbung
verarbeiten und die Daten loschen, wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfiillung des
Energielieferverhiltnisses) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1lit. f) DS-GVO stiitzen, konnen Sie uns gegeniiber aus
Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Wir werden die
personenbezogenen Daten im Falle eines begriindeten Widerspruchs grundsatzlich nicht mehr fiir die betreffenden Zwecke verarbeiten und die
Daten loschen, es sei denn, wir konnen zwingende Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
iiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist zu richten an:
Gemeindewerke Oberhaching GmbH, Bajuwarenring 17, 82041 Oberhaching,

Tel.-Nr.: 089/ 9982804 -18, Fax: 089/ 9982804 -29, datenschutz@gemeindewerke-oberhaching.de.
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